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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN DER PB TRADING GMBH 

 

1. Allgemeines 

Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten in der 
jeweils gültigen Fassung für alle unsere Verträge und 
Leistungen. Spätestens mit der Bestellung von Produkten 
aus unserem Sortiment gelten diese AGB als angenom-
men. 

Die Lieferungen und Leistungen der PB trading GmbH 
erfolgen ausschliesslich aufgrund dieser Geschäftsbe-
dingungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrücklich 
vereinbart werden. Mit Bestellung der Ware oder Leis-
tung gelten diese Bedingungen als angenommen. Allfälli-
ge Einkaufsbedingungen des Käufers sind grundsätzlich 
wegbedungen. Abweichungen von diesen Geschäftsbe-
dingungen sind nur wirksam, wenn sie durch die PB 
trading GmbH schriftlich bestätigt wurden. 

2. Bestellung 

Bestellungen werden ausschliesslich über unseren On-
lineshop www.pbtrading.ch angenommen. Die Bestellung 
wird schriftlich per Email bestätigt und kann innerhalb 
einer Woche annulliert werden. Bestellungen gelten für 
die PB trading GmbH erst nach schriftlicher Bestätigung 
als angenommen und somit verbindlich. 

3. Preise 

Massgebend sind die in unserer Auftragsbestätigung 
genannten Preise. Diese werden für Lagerware zum 
Zeitpunkt der Bestellung fixiert. Bei Lieferengpässen 
sowie Besorgungen gilt der Tagespreis am Bestelltag. 

4. MwSt. & vRG und weitere Gebühren 

Die Preisangaben im allgemein zugänglichen Onlineshop 
beinhalten, wenn nicht speziell vermerkt, die gesetzliche 
Mehrwertsteuer und die vorgezogene Recyclinggebühren 
(vRG). Die Preisangaben im Händlerbereich verstehen 
sich exklusive einer allfällig geschuldeten MwSt. Die 
Preise sind, sofern nicht anders vermerkt, in CHF 
(Schweizer Franken) angegeben. 

Bei Lieferungen an Kunden, Händler und Wiederverkäu-
fer im Ausland gelten die „Nettopreise“. Die Schweizer 
MwSt. wird nicht in Rechnung gestellt. Allfällige Zoll- und 
andere Gebühren wie auch die MwSt. im eigenen Land 
gehen vollständig zu Lasten des Kunden.  

5. Kleinmengenzuschlag 

Auf Bestellungen mit einem Netto-Warenwert von unter 
CHF 50.-- wird ein Kleinmengenzuschlag in der Höhe 
von CHF 10.-- erhoben. 

6. Zahlungsbedingungen 

Die Lieferung erfolgt gegen Vorauskasse, Kreditkarte, 
Rechnung oder Barzahlung bei Abholung. Mit der Bestel-
lung verpflichtet sich der Kunde zur Bezahlung und An-
nahme. Entstehende Kosten durch Zuwiderhandlung sind 
vom Kunden zu tragen. 

6.1 Bestimmungen bei Lieferung auf Rechnung 

Eine Lieferung gegen Rechnung ist nur nach erfolgrei-
cher Bonitätsprüfung möglich. Die Bonitätsprüfung wird 
beim Bestellvorgang automatisch durchgeführt. Die 
Personendaten sind während des ganzen Vorgangs 
geschützt.  

Für Erstbestellungen (Neukunde) gilt eine Limite von 
max. CHF 200.--. Für wiederholte Bestellungen (Stamm-
kunde / wiederkehrender Kunde) gilt eine Limite von 
max. CHF 1000.--. Voraussetzung dafür ist, dass der 
Kunde im Onlineshop einen Benutzeraccount eingerich-
tet und über diesen bereits einmal erfolgreich auf Rech-
nung bestellt hat. Für die Bestellung als Stammkunde 
muss die Bestellung wieder über den selben Benutzerac-
count erfolgen. 

Bei der Bestellung von registrierten Geschäftskunden, 
Händlern und Wiederverkäufern muss die in der Adresse 
erwähnte Person im HR eingetragen und unterschriftsbe-
rechtigt sein. Die Überprüfung der HR/UID-Nummer im 
Zusammenhang mit den unterschriftsberechtigten Perso-
nen wird elektronisch durchgeführt. Die Daten sind wäh-
rend des ganzen Vorgangs geschützt. Der Kunde bestä-
tigt mit seiner Bestellung, unterschriftsberechtigt zu sein / 
über die nötige Kompetenz für die Bestellung zu verfü-
gen.  

Lieferungen an eine von der Rechnungsadresse abwei-
chende Lieferadresse sind nicht möglich. 

Die Zahlungsfrist (Rechnungsfälligkeit) beträgt 10 Tage 
ab Rechnungsdatum. Bei Zahlungsverzug wird ein Ver-
zugszins in der Höhe von 8% des Kaufpreises ab Rech-
nungsfälligkeit erhoben. Für Mahnungen werden folgen-
de Gebühren zu Lasten des Kunden fällig: Erste Mah-
nung CHF 10.--, zweite Mahnung CHF 20.--. Der Kunde 
akzeptiert die Mahngebühren und Verzugszinsen explizit 
und sichert deren Zahlung im Falle eines Zahlungsverzu-
ges zu. 
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7. Lieferkonditionen 
7.1 Schweiz 

Der Versand der Waren erfolgt für den Käufer kostenlos. 

Pakete bis 20 kg werden grundsätzlich per Schweizer B-
Post versandt. Sperrige Pakete und Sendungen über 
20kg Gewicht werden mit DHL Express versandt. 

7.2 Europäische Union 

Für Bestellungen mit einem Netto-Warenwert bis EUR 
200.-- wird eine Liefer- und Verpackungspauschale von 
EUR 10.-- erhoben. Bei Bestellungen mit einem Netto-
Warenwert von über EUR 200.-- entfällt die Lieferpau-
schale. 

Pakete werden entweder per Schweizer A-Post oder 
DHL versandt. 

7.3 Lieferumfang, Lieferzeit und Rücktrittsrecht 

Bestellungen werden in der Regel am Tag der Bestellung 
bzw. bei Vorauskasse am Tag des Zahlungseingangs 
versandt. Sollte sich eine Lieferung über einen von PB 
trading GmbH schriftlich zugesicherten Liefertermin 
hinaus verzögern, so kann der Kunde nach Ablauf einer 
von ihm schriftlich anzusetzenden Zusatzfrist von min-
destens drei Wochen die PB trading GmbH in Verzug 
setzen und nach ungenutztem Ablauf einer angemesse-
nen weiteren Nachfrist von mindestens zwei Wochen in 
der Folge von der betreffenden Bestellung zurücktreten.  

Der Kunde ist verpflichtet, die von PB trading GmbH 
gelieferten Produkte unmittelbar nach Anlieferung auf 
deren Vollständigkeit und Richtigkeit zu prüfen und etwa-
ige Schäden, Mängel und Beanstandungen unverzüglich 
nach Feststellung, spätestens 7 Tage nach Anlieferung, 
PB trading GmbH schriftlich unter Angabe des Mangels 
und der Rechnungsnummer zu melden. Die bemängelte 
Ware ist inkl. der Originalverpackung an PB trading 
GmbH zu retournieren. Die Rücksendung erfolgt auf 
Gefahr des Käufers. Die Ware ist daher sorgfältig zu 
verpacken, damit auf dem Transportweg keine weiteren 
Beschädigungen auftreten können. Die Versandkosten 
sind vom Käufer zu tragen. Durch den Austausch von 
Teilen, Baugruppen oder ganzen Geräten treten keine 
neuen Gewährleistungsfristen in Kraft. Eine allfällige 
gesetzlich vorgeschriebene Gewährleistung beschränkt 
sich ausschliesslich auf den Austausch der beschädigten 
Teile. 

Bestellte und richtig ausgelieferte Ware wird nicht zu-
rückgenommen.  

Abholungen sind an den auf www.pbtrading.ch publizier-
ten Adressen und Öffnungszeiten möglich. 

8. Annahmeverzug 

Wenn der Käufer nach Ablauf einer ihm gesetzten Nach-
frist die Annahme der Liefergegenstände verweigert oder 
erklärt, die Ware nicht abnehmen zu wollen, kann die PB 
trading GmbH die Erfüllung des Vertrages verweigern 
und Schadensersatz wegen Nichterfüllung verlangen. PB 
trading GmbH ist berechtigt, als Schadensersatz wahl-
weise entweder pauschal 30% des vereinbarten Kauf-
preises oder den Ersatz des effektiv entstandenen Scha-
dens vom Käufer zu fordern 

9. Garantie 

Die Garantie beträgt für alle auf www.pbtrading.ch aufge-
führten Artikel 24 Monate*. Weitergehende Ansprüche 
des Käufers sind ausgeschlossen. Die Gewährleistungs-
frist beginnt mit dem Lieferdatum. Die der Lieferung 
beigelegte Rechnung / Lieferschein gilt als Garantie-
schein. Allfällige Garantieansprüche können nur unter 
Vorlage der Rechnung / Lieferschein geltend gemacht 
werden. Werden Betriebs-, Wartungs- oder Gebrauchs-
anweisung nicht befolgt, Änderungen vorgenommen, 
Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien ver-
wendet, die nicht den Originalspezifikationen entspre-
chen, entfällt jede Gewährleistung, soweit der Mangel 
hierauf zurückzuführen ist. Dies gilt auch, soweit der 
Mangel auf unsachgemässe Benutzung, Lagerung und 
Handhabung der Ware zurückzuführen ist. Unwesentli-
che Abweichungen von zugesicherten Eigenschaften der 
Ware lösen keine Gewährleistungsrechte aus. Eine 
Haftung für normale Abnutzung und Verschleissteile ist 
ausgeschlossen. Sollte sich ein Produkt während der 
Garantie nicht mehr in unserem Sortiment befinden, 
behalten wir uns vor, ein gleichwertiges Produkt, welches 
den Kaufpreis des Originals um nicht mehr als 10% 
unterschreitet (ausgeschlossen Aktions-Artikel), zu lie-
fern. Kosten für Rücksendungen sind durch den Kunden 
zu tragen. Die Kosten für die Ersatz-Sendung geht zu 
Lasten der PB trading GmbH. 

*Garantieausschlüsse: Von der Garantie ausgenommen 
sind Reinigungsmittel, Reinigungszubehör, Akkus, Batte-
rien und Leuchtmittel. Ebenfalls ausgeschlossen ist die 
Garantie bei unsachgemässer Verwendung der Ware. 

10. Haftung und Schadenersatzansprüche 

Schadenersatzansprüche jeder Art sind ausgeschlossen, 
sofern PB trading GmbH den Schaden nicht vorsätzlich 
oder grobfahrlässig verschuldet hat. In keinem Fall Haftet 
PB trading GmbH für Folgeschäden oder mittelbare 
Schäden (bspw. entgangenen Einnahmen u.ä.). 

11. Schadensersatzanspruch 

Schadensersatzansprüche aus Unmöglichkeit der Leis-
tung, aus Vertragsverletzung und aus unerlaubter Hand-
lung sind sowohl gegen uns, als auch gegen unsere 
Erfüllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, 
soweit nicht vorsätzliches oder grobfahrlässiges Handeln 
vorliegt. Für Folgeschäden aus der Verwendung der 
Produkte wird jede Haftung abgelehnt. 
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12. Datenschutz 

PB trading GmbH ist berechtigt, die bezüglich der Ge-
schäftsverbindungen oder im Zusammenhang mit dieser 
erhaltenen Daten über den Käufer, gleich ob diese vom 
Käufer selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des 
Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG) zu verarbeiten. 
Persönliche Kundendaten werden vertraulich behandelt 
und nur im Rahmen der Bonitätsprüfung an Dritte weiter-
gegeben. 

13. Copyright 

Die Internetseite www.pbtrading.ch ist urheberrechtlich 
geschützt. Tippfehler, Irrtümer und Änderungen bleiben 
vorbehalten. Alle technischen Informationen zu den 
einzelnen Waren beruhen auf den Angaben der Herstel-
ler und sind unverbindlich. 

Sämtliche auf www.pbtrading.ch publizierten Bilder sind 
urheberrechtlich geschützt. Eine Verwendung durch 
Dritte darf nur mit schriftlichem Einverständnis der PB 
trading GmbH erfolgen. 

14. Gerichtsstand 

Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis 
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist 
Solothurn. PB trading GmbH hat jederzeit das Recht 
einen anderen Gerichtsstand zu wählen. 

15. Schlussbestimmungen 

Mündliche Vereinbarungen sind nur verbindlich, wenn sie 
von PB trading GmbH schriftlich bestätigt worden sind.  

16. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam 
sein oder unwirksam werden, berührt das die Rechts-
wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 

 

 

Obergerlafingen, Januar 2014 
PB trading GmbH 


